
●安全上のご注意
●お願い
●各部のなまえ

●取り付けかた
●取り付け後の確認

●使いかた
●便利な機能
●知っておいていただきたいこと

●お手入れのしかた
●凍結防止について
●故障かな？と思ったら
●仕様
●点検のお願い
●保証書
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●このたびは当社温水洗浄便座をお買い上げいただきまして、
　まことにありがとうございます。
　本商品を安全に正しく使用していただくために、お使いに
　なる前に本取扱説明書をよくお読みになり十分に理解して
　ください。
●保証書は本取扱説明書の裏表紙についていますので、お買
　い上げ日、販売店名などの記入をお確かめください。
●お読みになった後は、お使いになる方がいつでも見られる
　ところに大切に保管してください。

JCS-310DNN／ENN

温水洗浄便座

取扱説明書 保証書付

保証書と保証期間について アフターサービスを依頼されるときは
●この温水洗浄便座には、無料修理保証書がついています。
●無料修理保証書は、販売店で所定事項を記入してお渡しい
　たします。記載内容をご確認 いただき大切に保管しください。
●保証期間は、お買い上げの日から2年間です。
● 保証期間中でも有料になることがありますので、ご了承く
　ださい。( 保証書に詳細を記載してありますので、そちらを
　ご覧ください。)
●保証期間経過後の修理については、販売店または当社にご
　相談ください。
●修理によって機能が維持できる場合は、お客様のご要望に
　より有料修理いたします。
●当社は、販売店からの注文により、補修用性能部品を販売
　店に供給します。
●補修用性能部品とは、その製品の機能を維持するために必
　要な部品です。

●温水洗浄便座が正常に動作しないときは、11ページの「故
　障かな?と思ったら」をご覧ください。
●それでも正常に動作しないときはすぐに使用を中止し、必
　ず電源プラグを抜き止水栓を閉めてから、お買い上げの販
　売店または当社にご相談ください。
●アフターサービスをお申し付けいただくときは、次のこと
　をお知らせください。

① 製品番号、取付日、ご住所、お名前、電話番号
② 品番：(例) JCS-310DNN  ( 便ふた内側に貼ってあるラベ
　ルに表示しています。)
③ 現象：できるだけ詳しくご説明ください。
④ 訪問ご希望日、道順(付近の目印も)

修理のご依頼および消耗部品のご注文は下記の「修理受付専用フリーダイヤル」へ

0120-117-817 受付時間 9:00～18:00
（土日祝、夏季•年末年始休業日を除く）

町崎唐市滑常県知愛   7758-974〒 ： 社本 2丁目88番地   TEL(0569)35-3151  FAX(0569)34-6634   

JCS-310DNN／ENN 保証書

無料修理規定(保証規定)

出張修理

本書は、本書記載内容にて無料修理をさせていただくことをお約束するものです。保証期間中に故障が発生した
ときは、お買い上げの販売店に出張修理をご依頼ください。※お買い上げ日・お客様・販売店の欄に記載のない
場合は無効になります。必ずご記入ください。

お買い上げ日　　平成　　　年　　　月　　　日

品　番：JCS-310DNN／ENN

　　保証期間　　　お買い上げ日より 2 年

修理年月日 損 傷 と 処 置 サ ー ビ ス
担 当 者

1. 取扱説明書・ラベルなどの注意書にそった正常な使用・
　維持管理状態で、保証期間内に故障した場合に、無料修
　理いたします。
2. 無料修理をお受けになる場合に、お買い求めの取扱い店
　にご依頼のうえ、本書をご提示ください。
3. ご転居、ご贈答などで本書に記載の取扱い店に修理を依
　頼できない場合、当社にご相談ください。
4. 保証期間内でも、以下の場合は有料修理とさせていただ
　きます。
　(イ) 使用・維持管理上の誤りおよび不当な修理・改造に
　　　よる故障および損傷。
　(ロ) 火災・地震・水害・落雷・その他の天災地変、公害
　　　や異常電圧など、その他の損傷がある場合。
　(ハ) 消耗品の劣化に伴う故障および損傷。
　(二) 本書の提示がない場合。
　(ホ) 本書にお買い上げ日・お客様のお名前・取扱店の記
　　　入のない場合、あるいは字句が書き替えられた場合。
5. 本書は日本国内においてのみ有効です。
6. 本書は再発行いたしませんので、紛失しないように大切
　に保管してください。 

※この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおい
　て、無料修理をお約束するものです。したがってこの保
　証書によって保証書を発行している者（保証責任者）、
　およびそれ以外の事業者に対するお客様の法律上の権利
　を制限するものではありません。
※保証期間経過後の修理、補修用性能部品の保有期間につ
　いて詳しくは取扱説明書をご覧ください。

ジャニス工業株式会社

家庭用
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